
どこでもビーフ会員規約 

 

この会員規約（以下「本規約」といいます）は、兼松株式会社（以下「当社」といいます）

が提供するWebサイト「どこでもビーフ」（以下「当サイト」といいます）を会員（以下に

規定する「会員登録」を行い、当サイトの利用者として登録された法人またはその他の団体

を意味します）が利用するにあたり、その利用条件を定めるものです。会員は、必ず本規約

を事前によく読み同意した上で、当サイトをご利用ください。 

 

 

●総則 

1. 本規約は、当社を売主、会員を買主とした食品およびその関連商品（以下、総称して「商

品」といいます）のオンライン売買取引プラットフォームである当サイトの利用条件を

規定するものであり、本規約の各規定は、当サイトの利用に関連する当社・会員間のす

べての契約関係に適用されます。 

2. 当社が当サイト上に、当サイトに関する規定を別途掲載した場合、或いは当サイト上で

当社が提供する各種サービスのご利用に際し会員に別途規定を提示した場合、これら

の規定も本規約の一部を構成し、当該規定と本規約の内容が異なる場合は、当該規定が

優先されます。なお、会員は当サイトよりアクセス可能な他社の提供するサービスを利

用する際は、他社が定める諸規則に従い当該他社サービスを利用する必要があり、他社

が定める当該諸規則は本規約を構成するものではありません。また、当社は会員による

当該他社サービスの利用について、一切の責任を負いません。 

3. 理由の如何を問わず、当サイトの名称または内容の一部または全部が変更された場合

は、当該変更後の当サイトの利用についても、別段の当社からの通知がない限り、本規

約が適用されます。 

 

●変更 

1. 当社は、会員の了承を得ることなく、次項に基づいて当サイトの名称、内容および本規

約の内容を随時変更することができ、会員はこれを承諾します。 

2. 前項の変更は、当社が当該変更について会員に通知した時点、もしくは当サイト上にお

いて当該変更を告知後、1ヵ月を経過した時点で適用されます。 

 

●会員のみなさまへの通知 

1. 当社が必要と判断した場合、当社は会員に対し随時必要な事項を、書面の送付、電子メ

ールの送信、当サイトにおける告知、その他当社が適当と判断する手段により、適切な

期間をもって通知します。 

2. 会員が当社に通知した連絡先に誤りがあった場合であっても、当社から当該会員への



通知は、当社より会員情報に記載された会員の連絡先に対して通知を発送した時点で、

当該会員に到達したものとみなされます。 

 

●会員登録について 

1. 当サイトの入会（第 3 項に定義する会員登録を意味します）および利用に際しての料

金は発生しません。 

2. 会員登録を希望する法人その他の団体（以下「入会希望者」といいます）は、当サイト

の利用に先立って、事前に別途当社の定める手続きによる口座開設が必要です（既に口

座開設済みの入会希望者はお手続き不要です）。 

3. 前項の口座開設手続完了後、入会希望者は、当サイトの会員として登録（以下「会員登

録」といいます）されるために、本規約をよく読み同意の上、入会希望者における当サ

イトの実際の利用者（以下「登録メンバー」といいます）の氏名、メールアドレス、携

帯番号その他当社が別途指定する情報（以下総称して、「会員情報」といいます）を当

社が別途指定する担当者（以下「当社担当者」といいます）に通知する必要があります。 

4. 入会希望者が前項に従い会員情報を当社担当者に通知した時点をもって、入会希望者

は本規約に同意したものとみなします。 

5. 当社は、所定の基準により入会希望者の登録の可否を判断し、登録を認める場合には、

登録完了の旨を当該入会希望者に通知します。当該通知をもって、当該入会希望者は会

員として取り扱われます。なお、会員は、登録メンバーによる当サイトの利用につき一

切の責任を負担し、登録メンバーが本規約の定めを遵守するよう指示、指導しなければ

なりません。また、当社が利用希望者の会員登録を認めない場合、当社は当該判断に関

する理由を開示する義務を負いません。 

6. 会員は、会員情報について適法な権利を有していること、当社または第三者の権利を侵

害するものではないこと、および会員情報が最新かつ正確な情報であることを保証し

ます。 

7. 当社が当サイトの提供のために必要と判断した場合、会員は、会員登録の際に当社に提

供した会員情報の他、追加の情報を当社に提供しなければなりません。なお、当該追加

情報も、会員情報の一部とみなされます。 

8. 会員は、会員情報に変更があった場合、遅滞なく会員情報の変更手続きを行います。こ

の場合、当社は会員に対し、かかる変更を証明する資料の提出を求めることができます。

会員が会員情報の変更を怠ったことにより生じた不利益、その他の負担に関して当社

は何らの責任を負いません。 

 

●IDおよびパスワードの管理 

1. 会員は、会員登録完了後、当サイトの利用に必要な IDおよびパスワード（以下、総称

して「パスワード等」といいます）を、当社担当者より直接付与されます。会員は、パ



スワード等を使用して、当サイトを利用することができます。 

2. 会員は、自己の責任においてパスワード等を適切に管理・保管しなければなりません。

また、パスワード等を第三者に開示・利用させたり、貸与、譲渡、売買、担保提供等を

したりしてはなりません。 

3. 会員は、パスワード等を紛失または失念した場合、またはパスワード等が第三者に不正

に使用されている疑いがある場合、当社担当者に対して速やかに連絡し、当社の指示に

従います。 

4. 当社は、ログイン時に入力されたパスワード等が、登録されたパスワード等と一致する

ことを確認した場合、当該ログインを真正なログインとし、会員による利用とみなしま

す。また、会員のアカウントによって行われた設定、アクセス、作業その他の行為は、

すべて会員によってなされたものとみなします。 

5. 会員によるパスワード等の漏洩、管理不十分、使用上の過誤、不正使用等（以下、総称

して「漏洩等」といいます）により生じた会員の損害に関して、理由の如何を問わず、

当社は何らの責任も負いません。また、漏洩等より第三者（他の会員を含みます）と当

社との間で生じた紛争は、当該漏洩等をした会員が解決するとともに、当該第三者、当

社に生じた損害等を賠償する責任を負います。 

 

●会員のみなさまから提供された個人情報 

1. 当社は、当サイトの提供にあたり会員情報を、当サイトの「プライバシーポリシー」に

則って適切に取り扱います。 

2. 当社は、会員が当社に提供した個人情報を、当サイトの事務処理、会員からのお問い合

わせについてのご返信・ご連絡、メールマガジン配布、当サイトからのご案内、当社か

らの告知、購入商品の配送の為に使用します。 

3. 当サイトを利用するにあたって、会員の個人情報がネットサーバ上に登録されますが、

当社はその個人情報を適切かつ確実に管理し、法令などにより開示が求められる場合

を除き、第三者に対して開示しません。 

4. 当社は、個人情報をチャートなど一個人が特定できない範囲で集計することができま

す。 

 

●非保証・中断・終了等 

1. 当社は、当サイトの掲載内容および営業内容（商品の価格および仕様を含みますがこれ

らに限りません）を会員への通知をすることなく、変更または削除することができます。 

2. 当社は、当社が当サイトに関連し会員に提供および当サイトに掲載する情報について、

いかなる保証責任を負いません。 

3. 当社は、いつでも、任意に当サイトの提供を中止・終了することができます。 

4. 当社は、以下各号のいずれかが生じた場合には、会員に事前に通知することなく、一時



的に当サイトの提供を中断することがあります。 

(a) 当サイトのシステムの保守を定期的にまたは緊急に行う場合 

(b) 火災、停電等により当サイトの提供ができなくなった場合 

(c) 地震、噴火、洪水、津波等の天災により当サイトの提供ができなくなった場合 

(d) 戦争、動乱、暴動、騒乱、労働争議等により当サイトの提供ができなくなった場合 

(e) その他、当社が運用上或いは技術上において当サイトの一時的な中断が必要と判断

した場合 

5. 当社は、当サイトの内容変更・提供遅延・中断・中止・終了による会員または第三者の

被る不利益や損害について一切の責任を負いません。 

6. 当社は、次の各号につき、いかなる保証も行わず、これらの事項が満たされなかったこ

とにより会員に損害が生じたとしても、当該損害に関する一切の賠償責任およびその

他の責任を負いません。さらに、会員が当社から直接または間接的に、当社が他の会員

に対する当サイトの提供にあたり、本規約と異なる条件を提示しているとの情報を得

た場合であっても、当社は会員に対し、本規約において規定されている内容を超えて、

いかなる保証も行いません。 

(a) 当サイトの利用に起因し会員のネットワーク環境に不具合や障害が生じないこと 

(b) 当サイトが正確であること、または完全であること 

(c) 当サイトが永続的に稼働すること 

(d) 当サイトが会員の利用環境下で正常に稼働すること 

(e) 当サイトが第三者の権利を侵害していないこと 

(f) 当サイトが会員の特定の目的に適合し、有用であること 

(g) 当サイトが会員に適用される法令、業界団体の内部規則等に適合すること 

(h) 当サイトが安全であること、信頼性のあるサービスであること 

(i) 当サイトにセキュリティ上の欠陥、エラーやバグ等がないこと 

 

●禁止事項 

1. 当サイト上では次の各号の行為を禁止します。 

(a) 本規約の各規定に違反する行為 

(b) 当社が指定する利用方法・範囲とは異なる利用行為 

(c) 第三者に対して転用、商用する行為  

(d) 第三者に当サイトを利用または閲覧させる行為 

(e) 当サイトと同種または類似するサービスを提供する行為または提供を検討する行

為 

(f) 他の会員、第三者または当社の著作権、その他知的所有権を侵害する行為 

(g) 有害なコンピュータプログラム等を送信または書き込む行為 

(h) 第三者に不利益を与える行為 



(i) 営利または不正を目的として当サイトを利用する行為 

(j) 公序良俗・法令・条例等に反する行為 

(k) 犯罪的行為に結びつく行為 

(l) 法令に反する行為 

(m) その他、当社が不適当と判断する一切の行為 

2. 会員が当サイトの利用にあたり、第三者に対して損害を与えた場合、当該会員は、自己

の責任と費用をもってこれを解決し、当社に迷惑をかけ、或いは損害を与えません。 

3. 当社は、当サイトの利用により発生した会員の損害すべてに対し、いかなる責任を負わ

ず、損害賠償をする一切の義務はありません。 

4. 会員が第 1 項各号のいずれかに違反して当社に損害を与えた場合、当社は、当該会員

に対して被った損害の賠償を請求できます。 

 

●権利義務の譲渡の禁止 

1. 会員は、当サイトの会員として有する権利を第三者に譲渡、名義変更、質権の設定その

他の担保に供する等の行為をすることはできません。 

2. 当社が当サイトにかかる事業を第三者に譲渡した場合には、当該事業譲渡に伴い本規

約上の地位、本規約に基づく権利および義務ならびに会員の会員情報、個人情報を当該

事業譲渡の譲受人に譲渡することができ、会員は、かかる譲渡につき本項において予め

同意したとみなします。なお、本項に定める事業譲渡には、通常の事業譲渡のみならず、

会社分割その他事業が移転するあらゆる場合を含みます。 

 

●秘密保持 

会員は、本規約および当サイトに関して知りえた当社の営業上、技術上の秘密情報について、

当社の書面による事前の承諾なくして第三者に開示してはなりません。 

 

●会員の資格の剥奪 

1. 会員が、以下各号のいずれかに該当する場合、当社は、当該会員に事前に何ら通知また

は催告することなく、除名処分とし、会員の資格を剥奪することができます。この場合、

当該会員は、当社からの通知・催告なしに当サイトを利用して当社との間で成立した売

買取引に係る未払いの商品代金について、当然に期限の利益を失い、直ちに当社にその

全額を支払わなければなりません。 

(a) 登録時に虚偽の申告をした場合 

(b) 入力されている情報の改ざんを行った場合 

(c) 登録メールアドレスまたはパスワード等を不正に使用した場合 

(d) 当サイトの提供を妨害した場合 

(e) 当社の名誉を著しく毀損した場合 



(f) 会員が当社に対する商品代金等の支払いを著しく滞った場合 

(g) 会員が登録情報の変更があったにも拘わらず変更手続きをせず、連絡がとれなく

なった場合 

(h) 本規約のいずれかに違反した場合 

(i) その他、当社が会員として不適当と判断した場合 

2. 会員が前項各号のいずれかに該当することで当社が損害を被った場合、当社は、当サイ

トの会員除名処分の有無に拘わらず、被った損害の賠償を請求できます。 

 

●退会を希望される場合 

会員は、退会を希望する場合、当サイトのマイページの「退会手続き」から所定の手続きに

従って退会してください。 

 

●契約の成立について 

1. 会員が、当サイト上において「購入する」ボタンを押下した時点で、当社と会員との間

で対象となる商品に係る売買契約が成立します。なお、「在庫を確保」した時点では、

売買契約は成立しておりませんのでご注意ください。 

2. 本規約のほか、当社と会員間で有効に存する基本契約等がある場合は、本規約の趣旨を

損なわない範囲で、当該基本契約等の定めが前項に基づき成立した売買契約に適用さ

れます。なお、当該基本契約等と本規約との間に矛盾が生じた場合は、本規約の定めが

優先されます。 

 

●販売価格について 

1. 当サイトの各商品詳細ページに kg あたりの販売単価を税抜き価格で表示しておりま

す。 

2. 当サイトでは、不定貫商品が含まれる為、合計金額に関しては荷渡し完了までの概算金

額を表示しております。 

 

●商品以外の必要代金 

持込渡しをご希望される場合、納品条件（納品場所、配送料、手数料、その他ご負担いただ

くべき金額）について別途取り決めを行います。 

 

●支払い方法 

支払方法は、別途当社との間で合意した方法に従います。 

 

●荷渡し期限 

当サイトで販売している商品は生鮮食品の為、温度帯により以下の引き渡し期限を設けて



おります。期限を過ぎたものは自動的に名義変更でのお渡しとなりますのでご了承くださ

い。 

●引き渡し期限条件● 

チルド商品：賞味期限 15日前まで 

チルフロ・フローズン商品：ご成約日が 1日から 15日の場合は翌月 1日まで 

             ご成約日が 16日から 31日の場合は翌月 16日まで 

 

●返品、交換について 

1. 商品の品質に関しましては、万全の注意を払っておりますが、万一不良品が発生した場

合は誠にお手数ですが当社の営業担当者までご連絡ください。 

2. 会員のご都合による返品・交換は原則的にお受けいたしかねます。 

 

●お問い合わせの受付 

1. 当サイトに関するお問い合わせは、当サイトのページ下部よりアクセス可能なお問い

合わせフォームからご連絡ください。 

2. お急ぎの場合には、当社担当者へ直接お問い合わせください。 

※お問い合わせ内容によっては回答に時間をいただくこともございますのでご了承くださ

い。 

※土日、祝祭日、年末年始、夏季休業期間は翌営業日以降の対応となりますのでご了承くだ

さい。 

 

●法令遵守 

1. 会員は、当社に対して次の通り表明および保証し、誓約します。 

(a) 本規約に基づく当サイトの利用に関連し適用されるすべての法律・行政規則・条例

その他の法規を遵守すること。 

(b) 自ら（その役員・従業員・下請業者・代理人等を含みます）が、直接または間接的

に、公務員等（国際機関・政府・地方自治体・独立行政法人等（これらにより所有、

管理または支援されている組織を含みます）の役職員、議員その他の政治的な役職

者または候補者（その所属政党および政党関係者を含みます）、ならびにその他権

限の委任を受けてこれらの事務に従事する者等をいいます）に対して、当該公務員

等から事業の維持・獲得等における不当な便宜を受けることを目的として、金銭も

しくはその他利益を提供し、またはこれらの提供を申し出・約束・承認等するなど、

各国・各地域の贈収賄禁止規制に違反しないこと。なお、本号は、公務員等の家族・

親族または公務員等が指定した受益者に対する行為についても適用します。 

(c) 過去、現在または将来のいつの時点においても、自社または自社を実質的に所有し、

もしくは支配する株主・役員その他のものが、暴力団、暴力団員、暴力団準構成員、



暴力団関係企業、総会屋、社会運動等標ぼうゴロ等（以下「反社会的勢力」といい

ます）ではなく、かつ自らの業務に関し、自らまたは第三者をして、反社会的勢力

と取引を行うなど一切の関係を持たないこと。 

(d) 自らまたは第三者を利用して、暴力的な要求行為、法的な責任を超えた不当な要求

行為、脅迫的な言動ないし暴力を用いる行為、風説を流布し、偽計または威力を用

いて当社の信用を毀損し、または当社の業務を妨害する行為、その他これらの行為

に準ずる行為をしないこと。 

2. 会員が前項各号のいずれかの規定に違反した場合には、当社は事前に通告することな

く会員の当サイトの利用を停止する等の措置を講じることができます。これにより会

員に何らかの損失、損害、費用等が生じた場合でも、当社は一切の責任を負いません。 

3. 会員が、第 1項各号の表明保証・誓約に違反し、これにより当社に損失、損害、費用等

が生じた場合は、会員はこれら一切を賠償する責任を負います。 

 

●準拠法、裁判管轄について 

1. 会員の当サイトの利用に関するすべての契約に関しては、日本国法、当社のすべての規

約等および各サービス事業者の規約等が適用されます。 

2. また、会員と当社との間で紛争および訴訟の必要が生じた場合、東京地方裁判所を第一

審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 

●当社による会員の資格の一時停止等について 

1. 当社が緊急を要すると認めた場合には、当該会員の了承を得ることなく会員の資格を

一時停止とすることがあり、会員は、予めその旨を承諾します。 

2. 当社が前項の措置をとったことで当該会員が当サイトを使用できず、これにより損害

が発生したとしても、当社は、いかなる責任も負いません。 

 

●通信設備等の維持について 

1. 会員は、当サイトを利用する為に必要な通信機器、通信回線、ソフトウェア、その他こ

れらに付随して必要となるすべての機器を、自己の費用と責任において準備します。さ

らに会員は、当サイトの提供に支障をきたさないよう自己の端末を正常に維持します。  

2. 当社は、通信回線異常および会員が使用するパソコン等の異常により、会員が当サイト

を利用できない場合の責任を負いません。 

 

2024 年１月 29 日 制定 

 

 


